Сведения о соответствии качества оказанных услуг
государственным и иным стандартам
(при наличии таких стандартов)

	Услуга, оказываемая управляющей организацией
	Стандарт, которому соответствует качество оказания услуги

	Содержание и ремонт общего имущества в многоквартирным доме
	«Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме» утверждены постановлением Правительства РФ от 13.08.2006г. № 491.

«Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда» утверждены постановлением Госстроя России от 27.09.2003г. №170.

	Холодное водоснабжение
	Постановление Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах».

ГОСТ 25151-82 Водоснабжение.

СанПиН 2.1.4.1074-01 Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества. Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения.

	Водоотведение
	[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Постановление Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах».

ГОСТ 25150-82 Канализация.

	Горячее водоснабжение
	Постановление Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах».

СанПиН 2.1.4.2496-09. Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения. Изменение к СанПиН 2.1.4.1074-01.

	Отопление
	Постановление Правительства РФ № 307 от 23.05.2006г. «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».
Постановление Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах».

«Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда» утверждены Постановлением Госстроя России от 27.09.2003г. №170.

СНиП 41-01-2003 Отопление, вентиляция и кондиционирование.



